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Comunicazione ai professionisti

Gent.mi tutti,

circa un anno fa vi abbiamo comunicato lintenzione di avviare un processo di customer
satisfaction in merito al servizio tecnico ed in particolare dell'edilizia privata e urbanistica.

Nel corso del 2021 il Comune di Guastalla ha chiesto la vostra collaborazione per la compilazione
del questionario di indagine conoscitiva, al fine del miglioramento del servizio, e ha organizzato
incontri dedicati alle questioni tecniche di maggiore attualita.

Gli esiti dei questionari e le prospettive di questo percorso, tuttora in corso, verranno illustrati nel
prossimo incontro fissato per martedi 22/02/2022 alle ore 15.00.

L'appuntamento sara anche dedicato all’approfondimento di temi quali CILAS aggiornamento
disposizioni antimafia, aggiornamenti a seguito termine periodo transitorio LR 24/2017, a cura
della Responsabile Arch. Cavallari e degli altri tecnici del settore.

Per partecipare alla riunione il link & il seguente:

https://meet.google.com/xka-bggb-ejz

Nella speranza di vedervi all’'appuntamento rimango a disposizione per condividere questi e altri
aspetti che riterrete opportuni.
Cordialmente

Chiara Lanzoni

Assessore del Comune di Guastalla

Edilizia privata e Lavori Pubblici, Urbanistica e Ambiente,

Gestione e valorizzazione del patrimonio, Politiche e Progetti europei
Mail: c.lanzoni@comune.guastalla.re.it
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